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Fecha: 
AA MM DD 

Hora 
Inicio Terminación 

2026 07 22 7:30 a.m. 08:30 a.m. 

Convoca: Coordinación Administrativa Modera: Jeferson Marín Fernández 

Asunto: Capacitación Manejo del Estrés 
 

  Carrera 4 # 8-05 Barrio Villavicencio Modelo Cel +57 320 688 9146 Pereira-Risaralda 

 Cooperativa de Trabajo Asociado Multiplicadora de Servicios – MULTISER 

Centro de Vida Oriente Pereira C.V.O.P 

Lugar: Auditorio del Centro Vida del Adulto Mayor Comuna Oriente 

Tipo de reunión:      Junta  Comité  Inducción  Capacitación X Otro  
Se autoriza Grabación de: Audio  Video  Fotografías X Ninguno    

 

PARTICIPANTES 
Nombres y Apellidos Cargo Firma 

Jeferson Marín Fernández Profesional SST 

 

 
 

Ver registro de asistencia 

ORDEN DEL DÍA 

1. Verificación de asistencia. 
2. Objetivo de la capacitación. 
3. Desarrollo de la capacitación. 
4. Conclusiones y compromisos. 
5. Cierre de la capacitación. 
6. Anexo: Registro fotográfico / Registro de asistencia. 

DESARROLLO DE LOS TEMAS 

 
1. VERIFICACIÓN DE ASISTENCIA 

 
Confirmada la asistencia, se verifica la presencia de los asistentes. 

 
2. OBJETIVO DE LA CAPACITACIÓN 

 
El objetivo principal de esta capacitación fue brindar a los colaboradores los conocimientos teóricos y 
prácticos necesarios para identificar, prevenir y gestionar de manera segura y eficaz los factores de estrés 
en el entorno laboral y personal. 

 
3. DESARROLLO DE LA CAPACITACIÓN 

 
La jornada de capacitación se desarrolló de manera teórico-práctica por parte de la E.S.E SALUD 
PEREIRA, abordando los siguientes temas clave: 
 
❖ La facilitadora de la E.S.E SALUD PEREIRA inició la sesión presentando la importancia de la gestión e 

intervención oportuna del estrés en el entorno laboral y personal. Se dio inicio conceptualizando en qué 
momentos y ante qué circunstancias de alta carga de trabajo o presión es necesario activar 
herramientas de autorregulación y manejo del estrés. Se enfatizó la importancia de reconocer las 
señales de alerta sintomáticas de manera temprana. 
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DESARROLLO DE LOS TEMAS (CONTINUACIÓN) 

  
 

La metodología incluyó demostraciones prácticas y ejercicios interactivos donde los colaboradores tuvieron 
la oportunidad de aplicar los conocimientos adquiridos. Se promovió activamente la participación, 
resolviendo dudas e inquietudes a lo largo de la jornada. 

 
 

4. CONCLUSIONES Y COMPROMISOS 
 

Se concluyó que la capacitación fue un éxito, logrando que todos los participantes comprendieran la 
importancia del manejo del estrés. Se asumió el compromiso de aplicar los conocimientos adquiridos en 
caso de ser necesario. La facilitadora resolvió dudas adicionales y reiteró la importancia del manejo del 
estres. 
 

5. CIERRE 
 

La capacitación finalizó a las 08:30 a.m. con un agradecimiento a la facilitadora por el valioso conocimiento 
compartido. Se invitó a los asistentes a aplicar lo aprendido en su día a día. 

 
 

6. ANEXOS 

 
Se anexa listado de asistentes a esta acta, con sus respectivas firmas y registro fotográfico, quienes 
manifestaron su comprensión y compromiso con la aplicación de los conocimientos adquiridos. 
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COMPROMISOS 

Asunto Responsable Plazo 

 

  

   

Cláusula de Protección de Datos Personales: Los datos personales aquí consignados tienen carácter confidencial, razón por la 
cual es un deber y un compromiso de los participantes y Cooperativa MULTISER no divulgar información alguna o usarla en 
propósitos diferentes al objetivo por la cual es diligenciado este registro, so pena de las sanciones legales a que haya lugar.  Lo 
anterior en cumplimiento de Ley 1581 de 2012. La firma de los Listados de Asistencia se considera como evidencia de la firma 
de los responsables de los compromisos adquiridos por los asistentes en la presente acta. 

 


